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Terminplan (vorlaufig)
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Nr. Datum Thema
1 18.10.2007 Einfiihrung und Grundbegriffe Ac
2 24.10.2007 Systematische Projektdurchfiihrung #g_!
3 31.10.2007 Systemkonstruktion VO,,eSZt: f;-10.2007) ist die
4 7.11.2007 Vertragstypen Von 8 15 9.45 Sl’:, Mittwocpg
5 14.11.2007 Projektmanagement r
6 21.11.2007 Aktivitaten- und Fristenplan, Dokumentation, Quellcode
7 28.11.2007 Das Pflichtenheft
8 5.12.2007 Offentliche Vergabe von IT-Leistungen
9 12.12.2007 Test und Abnahme von IT-Leistungen
10 19.12.2007 Mdgliche Leistungsstérungen
26.12.2007 Weihnachtspause
2.1.2007 Weihnachtspause
11 9.1.2008 <noch nicht verplant>
12 16.1.2008 Gerichtlich verwertbare IT-Gutachten
13 23.1.2008 Sanierung von IT-Projekten
14 30.1.2008 Lessons Learned
15 6.2.2008 Gastvortrag: Claim Management
Dr. F. Sarre Wintersemester 2007 / 2008
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Was sind typische Vertragsgegenstande? Eli‘;"

» Beratung, Planung
e Hardware-Lieferungen, Wartung, Service
» Softwareerstellung, -Uberlassung, -anpassung, -pflege

e Sonstige Dienstleistungen
(Installation, Schulungen, Dateniibernahme, ...)

Sehr komplex:

Alle Leistungen zusammen in einem IT-Projekt

- Welcher Vertrag, welche Vertrage?

Dr. F. Sarre Wintersemester 2007 / 2008 Folie 18

Woran scheitern IT-Projekte? Eiﬁ“

Die Vertrage eines IT-Projekts und ein vertragskonformes
Projektmanagement gehodren zu den wichtigsten Erfolgsfaktoren eines
IT-Projekts ...

... doch die Praxis zeigt leider:

» IT-Vertrage und Pflichtenhefte sind oft von maRiger Qualitat,
insbesondere unvollstandig, zu grob und zu wenig praxistauglich.

» Projektleiter wissen oft nicht genau, wie sie einen Vertrag
umsetzen sollen: Vertrag und Projekt laufen auseinander ....

» Die Klarung von offenen Punkten fur die Zusammenarbeit
gelingt wahrend der Projektarbeit nur teilweise

» Anbieter machen triigerische Zusagen
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Was , passiert” mit gescheiterten IT—Projekten?EiM"m

Kosten
1 selten| ¢
/
/Gerichtliche
/ Auseinandersetzung
Projektkrise /

—@ -
- -
- Spétere, aber

- auBergerichtliche Einigung

Sofortige Einigung zwischen
den Vertragspartnern

| | I » Zeit
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Besondere Eigenschaften von IT-Systemen FM"“

a) Warum ist die Lieferung und Einfihrung von (komplexen) IT-
Systemen so schwierig?

b) Warum ergibt sich so haufig Streit Uber die Durchfihrung?

Softwaresysteme sind ...

* in kurzer Zeit nicht ausreichend zu spezifizieren!

e nicht ohne ein definiertes Vorgehen, das zwischen allen Beteiligten
abgestimmt ist, in verniinftiger Zeit herzustellen!

e grundsatzlich sehr aufwendig in der Herstellung
(Neuentwicklung, Anpassung, Parametrisierung, ...)

e nur sehr aufwendig beziglich ihrer Qualitat zu beurteilen!

e nur schwer kurzfristig zu reparieren, wenn sie mangelhaft sind!
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Haufige Problemstellung Eliﬁm

Auftrag- ElEg Auftrag-
—
geber (Rechte und nehmer
Pflichten)
x
\\ f)
N
\
> y)
Software Engineering Projektdurchfihrung /
Methoden Projektmanagement
Projekt-
ergebnis
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Herausforderungen beim Projektmanagement Eiﬁ“

Vi

Leistungsvereinbarung,
Projektvorgehen,
Leistungsbewertung,
Projektfortschrittskontrolle,
Abnahmen, ....

Projektziel / Qualitat —~_

Produktivitat

Termin Aufwand ~_
\' Ablauf- und Ressourcen- und

Kostenmanagement

Terminmanagement
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Zustandekommen eines Vertrags (1) EiM"""

Vertrag = Rechtsgeschéft, Uber das sich zwei oder mehrere Parteien
einig (geworden) sind

Antrag = Die zeitlich erste Willenserklarung einer Partei

Annahme = Die zeitlich zweite Willenserklarung der zweiten Partei

Beispiel: Kaufvertrag

Angebot Bestellung
(Antrag) (Annahme)

WiIIenserkIérunm Aillenserklérung
Kauf-
vertrag

Dr. F. Sarre Wintersemester 2007 / 2008 == 2

Zustandekommen eines Vertrags (2) EiM"""

Auch:

Bestellung (ohne vorheriges Angebot) + Bestellannahme = Vertrag

BGB § 150 (Verspatete und abdndernde Annahme)
(1) Die verspatete Annahme eines Antrags gilt als neuer Antrag.

(2) Eine Annahme unter Erweiterungen, Einschrankungen oder
sonstigen Anderungen gilt als Ablehnung verbunden mit einem
neuen Antrag.

Ein Angebot ist immer verbindlich.

Hingegen: Allg. Werbeangebote sind unverbindlich (,gtinstige Butter*)
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Kaufmannisches Bestatigungsschreiben (1) EiM"“

Handelsgebrauch (HGB § 346)

Voraussetzungen

Der Empfanger eines kaufmannischen Bestatigungsschreibens
muss unverziglich widersprechen

- Schweigen gilt als Zustimmung!

Beispiele:
Meeting-Protokoll, schriftliche Bestatigung eines Telefonats, ...

Dr. F. Sarre

Kaufmannischer Geschaftsverkehr
Es miissen mindestens Vorverhandlungen stattgefunden haben

Der Absender muss mit der Zustimmung des Empféngers
rechnen kénnen

Bestatigungsschreiben muss unmittelbar nach der Verhandlung
zugehen

Wintersemester 2007 / 2008 Folie 26

Kaufmannisches Bestatigungsschreiben (2) EiM"“

Tipps fur die Projektpraxis

Dr. F. Sarre

Vorteilhafte Verhandlungsergebnisse unverziglich bestatigen

Unrichtigen oder unvollstandigen Bestatigungsschreiben
(z.B. Meeting-Protokollen) unverziglich widersprechen

Nicht endenden Widerspriichen zu Protokollen dadurch
begegnen, dass Besprechungsergebnisse gemeinsam
festgehalten, ausgedruckt und sofort unterzeichnet werden

Wintersemester 2007 / 2008 Folie 27




Vereinbarung der Vergiitung Eiﬁm

BGB § 632 Vergitung

(1) Eine Vergitung gilt als stillschweigend vereinbart, wenn die
Herstellung des Werkes den Umstanden nach nur gegen eine
Vergltung zu erwarten ist.

(2) Istdie Hohe der Vergltung nicht bestimmt, so ist bei dem Bestehen
einer Taxe die taxmafige Vergitung, in Ermangelung einer Taxe
die Ubliche Vergltung als vereinbart anzusehen.

Siehe auch §612 BGB
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Allgemeine Geschéaftsbedingungen (1) Eiﬁ“

Was sind AGBs?

« Vorformulierte Vertragsbedingungen, die von einer Partei
verwendet werden

e Vorgesehen flr eine Vielzahl von Fallen
- AGBs unterliegen der Kontrolle (BGB 305 ff.)

Merke
¢ AGBs mussen nicht unbedingt eigenstandige Dokumente sein
* Hohe Mellatte fur die Einordnung als Individualvereinbarungen
» Uberraschende Klauseln sind unwirksam
« UberméRig benachteiligende Bestimmungen sind unwirksam
» Zweifel bei der Auslegung gehen zu Lasten des Verwenders
« Starke Unterschiede in den Bereichen B2C und B2B
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Allgemeine Geschaftsbedingungen (2) Eiﬁ“

Kollidierende AGBs

Eruher
e Letzte Verweisung malRgeblich

Heute
¢ Vergleich der AGB-Bestimmungen

Ubereinstimmende Bedingungen gelten

- Nicht Gibereinstimmende Bedingungen werden durch gesetzliche
Regelungen ersetzt;

Widerstrebende AGB-Bedingungen tangieren restliche
Vertragsbedingungen nicht

- Unerwiinschte Effekte, z.B. unbeschrankte Haftung oder
24 Monate Sachmangelhaftung

Dr. F. Sarre Wintersemester 2007 / 2008 Folie 30

,Vorvertragliche* Vertrage Eiﬁ""

Durchfiihrung von Projektarbeiten wahrend der Vertragsverhandlung -
sind das ...

a) Arbeiten zur Gewinnung des Auftrags (,Akquisition*)?
b) Vergutungspflichtige Projektarbeiten?

c) Tatigkeiten, die Rechte und Pflichten bewirken?

Grundsatzlich geht die Rechtsprechung wohl davon aus, dass es sich
um Akquisitionsleistungen handelt, die unentgeltlich sind, wenn noch
ein formlicher Vertrag geschlossen werden soll

(hierzu gibt es aber auch Ausnahmen!)
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Vertriebliche Zusagen in der Angebotsphase Eiﬁ“

Anbieter neigen dazu, in der Pre-Sales-Phase die Mdglichkeiten ihres
Produkts zu Utbertreiben.

Beispiele

1. Die angebotene Ldsung stellt einzigartige Fahigkeiten bereit, die

?;\é\\ko\ das komplette Anforderungsspektrum des Auftraggebers
abdeckt.

2. Die angebotene Lésung basiert auf anerkannten
Industriestandards und Technologien, wie beispielsweise RCP,
um eine nahtlose Integration in die unternehmensweite
Infrastruktur des Auftraggebers zu erméglichen.

\
as®
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Verschulden bei Vertragsabschluss (1) Eiﬁ“

».Culpa in contrahendo” (c.i.c.)

Beispiel:

Die konkrete Frage des Kunden, ob seine Rechner fiir das neue
Softwaresystem aufgeriistet werden miussen, wird vom Anbieter in der
Anbahnungsphase verneint. Bei der Abnahme der installierten Software
stellt sich jedoch heraus, dass die Antwortzeiten nicht tragbar sind und
schnellere Rechner angeschafft werden missen.

- Der Auftraggeber kann wegen der mangelhaften Empfehlung des
Auftragnehmers Schadensersatzanspriche geltend machen.

- Selbst wenn der Kunde keine Frage gestellt hatte, musste der
Anbieter Aufklarung leisten - wenn nicht, lauft er ein hohes Risiko, zu
Schadensersatz verpflichtet zu werden.
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Verschulden bei Vertragsabschluss (2) Eiﬁ“

Tipp:
Der Auftraggeber sollte alle Entscheidungen im Vorfeld dokumentieren.

Dabei spielt es insbesondere eine Rolle, welche Grundlagen fur
Entscheidungen relevant waren.

Wird diese Dokumentation auch noch an den (zukinftigen)
Auftragnehmer Gbermittelt, werden die Verhaltnisse noch klarer, wie
wesentliche Entscheidungen zu Beginn des Projekts zustande
gekommen sind.

Dr. F. Sarre Wintersemester 2007 / 2008 Eolie 34

LOI - Letter of Intent (1) Eiﬁm

Landlaufige Vorstellung

e LOI = Unverbindliche Absichtserklarung

e LOI dokumentiert, dass die Parteien (noch) in Vertragsverhandlungen
stehen

» LOI soll die bisherigen Verhandlungsergebnisse unverbindlich
dokumentieren

LOl in der Praxis

*  Weit mehr als eine Absichtserklarung:

Haufig verbindlicher Vertrag, wenn Verpflichtungen geregelt werden

» Instrument der Risikoabsicherung im Vorfeld eines IT-Hauptvertrags

Dr. F. Sarre Wintersemester 2007 / 2008 Folie 35

10



LOI - Letter of Intent (2)

Typischerweise werden in einem LOI geregelt:

» Erbringung der Leistungen
» Verrechnung der Leistungen
« Folgen bei Abbruch

Beispiel:
Auftragnehmer erbringt Analysearbeiten
Auftraggeber bricht die Arbeiten ab

Erbrachte Leistungen sind zu verguten

Dr. F. Sarre Wintersemester 2007 / 2008

f [
LM

Folie 36

LOI - Letter of Intent (3)

¢ Sinn und Zweck des LOI festhalten!

¢ Art der Zusammenarbeit dokumentieren

Dr. F. Sarre

Bisheriges Verhandlungsergebnis dokumentieren
- Worlber sind sich die Parteien einig?
- Woriber muss noch verhandelt werden?

Regelung aufnehmen, dass der LOI nicht zum
Vertragsabschluss zwingt

Verbindliche Regelungen klar von unverbindlichen
Regelungen trennen

Zeitliche Begrenzungen fur die Gultigkeit einfihren

Wintersemester 2007 / 2008
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Einordnung eines Vertrags?

Ein Vertrag wird immer eine Uberschrift haben -

es zahlt jedoch der Inhalt bzw. letztlich die Interpretation des Gerichts!

Quelle: wikipedia

Dr. F. Sarre Wintersemester 2007 / 2008
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Vorlesung am 24.10.2007

Systematische
Projektdurchfihrung
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Lufthansa-Reservierung in den 60-er Jahren m"
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Schwierigkeiten bei der Softwareentwicklung m"

Warum wurde die Softwareentwicklung immer schwieriger?

* Die standig steigende Leistung der Hardware ermdglichte standig
neue Anforderungen an Softwareprogramme

- Softwaresysteme wurden immer komplexer

* Konzepte, wie gro3e Entwicklungsaufgaben auf viele Leute
aufgeteilt werden kénnen, waren zunachst nicht vorhanden

- Vorgehensmodelle mussten entwickelt und verbreitet werden

* Wegen Mangel an qualifiziertem Personal explodierten die Kosten
fur groRe Softwaresysteme

- Es mussten Verfahren erfunden werden, wie Termine, Qualitat
und Kosten unter Kontrolle gehalten werden

Dr. F. Sarre Wintersemester 2007 / 2008 Folie 41
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Erfahrungen mit Software-Projekten Mitte 90 Eiﬁ“

Im Chaos-Report wurde 1995 von der Standish Group eine
Untersuchung von 8.000 IT-Projekten veréffentlicht:

e ~ 31% aller IT-Projekte wurden abgebrochen

* ~53% aller IT-Projekte dauern doppelt so lange und

liefern nur die Halfte der geforderten Funktionalitat

(= Kostenfaktor 4)

e nur ~ 16% aller IT-Projekte sind termingerecht,

im Budget und liefern anndhernd das Gewiinschte
(= ,erfolgreiche" Projekte)

Dr. F. Sarre
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Vergleich zw. kleinen und grof3en IT-Projekten Eiﬁ“

Ostalpenstil

Ziel: schnell ankommen
spontan

billig

eigenes Geld

Start im Tal

viele Hbhenmeter pro
Zeiteinheit

leichtes Gepack

wenig Vorsorge fur den
Notfall

Dr. F. Sarre

Expeditionsstil

Ziel: sicher ankommen
lange Planung vor dem Start

teuer

Budget von Sponsoren

von Lager zu Lager

wenige Hohenmeter pro

Zeiteinheit

umfangreiche Ausristung
weitreichende Vorsorge fur

den Notfall

Wintersemester 2007 / 2008
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Was ist ein Vorgehensmodell? Eiﬁ“

Ein Vorgehensmodell ist eine (mehr oder weniger) genaue Anleitung, in
welchen Schritten das Projektziel erreicht werden kann.

Ein Vorgehensmodell liefert typischerweise Festlegungen fiir:
a) Projektphasen mit Meilensteinen
b) Rollen und Verantwortlichkeiten
c) Aufgaben / Aktivitaten
d) Arbeitsergebnisse
e) Einheitliche Begriffe
f) QS-MaRRnahmen
g) evtl. Methoden, Techniken, Werkzeuge, Richtlinien / Standards

Dr. F. Sarre Wintersemester 2007 / 2008 Eolie 44

Nutzen eines Vorgehensmodells Eiﬁ“

« Erhohung der Ubersichtlichkeit der Projektdurchfiihrung

e Steigerung der Beherrschbarkeit

e Steigerung der Planbarkeit

e Kontrollierte und (weitgehend) einheitliche Durchfiihrung des Projekts
e Verbesserte Kommunikation im Projekt

e Senkung von Aufwanden

e Frihzeitige Erkennung von Fehlern

e Verbesserte Dokumentation im Projekt

e Erzielung einer héheren Qualitat von Projektergebnissen

e Minimierung von Projektrisiken

« Maoglichkeit, Erfanrungen zum Vorgehen zu sammeln und zu verbessern

- | Insgesamt hohere Wahrscheinlichkeit, dass das Projekt
innerhalb festgelegter Qualitat, verfigbarem Budget und
zum Termin fertig wird
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Allgemeine Ansatze von Vorgehensmodellen E?ﬁ“

« Aufteilung in Phasen (oft auch detaillierte Beschreibung der Phasen)

+ Anleitungen fur die Querschnittsthemen PM, QS, KM, AW, RM, ...

? Projektmanagement

Qualitatssicherung b2

Projekt- Analyse + \Konstruk-\Implemen-
Angebot i . )
auftrag pezifikation tion tierung

Konfigurationsmanagement

Anderungswesen

Risikomanagement

Dr. F. Sarre Wintersemester 2007 / 2008 Folie 46

Verbreitete Vorgehensmodelle E?ﬁ""

1. Grundmodelle (Wasserfall, V-Modell, ...)
2. Erweiterungen der Grundmodelle (RUP, V-Modell XT, ...)
3. Agile Methoden (Crystal, ASD, Scrum, Arte, XP, ...)

Unternehmensspezifische Prozesse

« ITPM (BMW)

e Aladin (HVB Information Services)
e SE Book + ... Books (T-Systems)
« BUP (Bayerische Landesbank)

e SEP (Audi/ VW)

Dr. F. Sarre Wintersemester 2007 / 2008 Folie 47
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Das SCOR-Modell LM

Plan

Source Make Deliver

Management
der

Management

Management der der

Lieferanten- Leistungserstellung Kunden-

beziehung

beziehung

O
& 4 §§ N
. X
Klassischer & (é\@ <2\ob
Wasserfall ITIL
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Qualitatsmerkmale von Vorgehensmodellen Eﬁ"

e Vollstandigkeit im Hinblick auf die abzudeckenden Phasen

e Einheitliche und verstandliche Begriffswelt

» Erfolgreiche Erprobung in realen IT-Projekten

+ Anderbarkeit und Erweiterbarkeit

* Anpassbarkeit an verschiedene Projekttypen und Organisationen
» Skalierbarkeit hinsichtlich unterschiedlicher ProjektgréfZen

» Bericksichtigung neuester Standards, Vorschriften und Normen

» Werkzeugunterstitzung

o Kompatibilitat zu einem organisationsspezifischen
Verbesserungsprozess fur das Vorgehensmodell (CMMI, SPICE, ...)

Dr. F. Sarre Wintersemester 2007 / 2008 Folie 49
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Gestufter Wasserfall mit Iterationen

| Projektmanagement |
| Qualitatssicherung |
4
Projgkt- Projekt- Projekt-
AIEREEE | AT K,iok—Off durchfiihrung \Touch—Down
Z
z
4 n . \J
| , Konfigurationsmanagement \ |
i AY
i i \
| 2 Anderungswesen A |
Z kY
| o Risikomanagement |
7
’ \
s 1 3 \
\
Spezifikatio> Knnstruktio> Imtipelre;:(;n> Integratior> Syfet;m’> Einfuhrung> \\
\
\
2 Spezifikati0> Konstruktio> I"t]ipel reun;;n> Integratior> Sylsetzim ’> Einfuhrun§> \\
\
Spezifikatiu> Konstruklio> ITipeIflTr:Zn> Integratior> Sytset:tm-> Einf(jhrunt;>
| B B
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Beispielprojekt LM
a (13
sd&m Projekt ,,CAESAR
| Il IIIE IVE | 1l : K IVE | Il : IIIE IVE | i 1l : IIIE IVE
< ik 1998 a3 1999 > 2000——*

Fall
'

Business Concent
Process Model ....
Apr1857- Jyly 1993

Step 1
Aug.1997-Jure 1999

Step 2
Apr.1998- Mar. 2000

Step 3
Mar.1999- July 2000

Dr. F. Sarre

1997

ul

. A

FS

FS = Eunctional Suechicafion
TD = Technizal Desion

CS = Construction

1&R = Integration and Bollout

R S
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V-Modell ® XT LM

Im Internet zu finden unter www.vmodellxt.de (KBSt)

¢ Nachfolgemodell zum bekannten V-Modell “97

¢ Nun Uberarbeitet durch TU Miinchen, TU Kaiserslautern, EADS, IABG
und Siemens AG

e Fir o6ffentliche Auftraggeber empfohlen

Das V-Modell ® XT enthalt:

e Beschreibungen fir alle Projektergebnisse mit allen Abhangigkeiten
untereinander

* Vorgehensweisen fir alle Ergebnisse in allen Projektabschnitten,
auch detaillierte Beschreibung von Aktivitaten

« Verantwortlichkeiten / Rollen aller Beteiligten

Dr. F. Sarre Wintersemester 2007 / 2008 Folie 52

Kernpunkte der V-Modell ® XT Philosophie Eiﬁ“

e Projektergebnisse sind der Dreh- und Angelpunkt des Modells
(hier ,Produkte” genannt)

e Projektdurchfihrungsstrategien und Entscheidungspunkte geben
die Reihenfolge der Produktfertigstellung und somit die
grundlegende Struktur des Projektverlaufs vor

« Die detaillierte Projektplanung und -steuerung wird auf der Basis
der Bearbeitung und Fertigstellung von Produkten durchgefihrt.

e Fur jedes Produkt ist eindeutig eine Rolle verantwortlich und im
Projekt dann eine der Rolle zugeordnete Person

« Die Produktqualitat ist Uberpriufbar durch definierte Anforderungen
an das Produkt und explizite Beschreibungen der Abhangigkeiten zu
anderen Produkten
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Entscheidungspunkte und Ergebnisse FM"""

Abnahme
erfolgt

« Prifprotokoll Lieferung
* Abnahmeerklarung

Gesamtsystem
. e M
LIEferun. « Dokumentierte Lieferung
durchgefinrt L )
Sk SEMEIE ( Prifprotokoll der Integration h
System + System mit allen Segmenten
integriert « Logistische
\_ Unterstitzungsdokumentation )
Einheiten - ~
« Prifprotokoll der Systemelemente
Systemlelemente ; * HW-Einheiten
realisiert ¢ SW-Einheiten
\* Externe Einheiten Y,
Dr. F. Sarre Wintersemester 2007 / 2008
Schnittstelle Auftraggeber / Auftragnehmer FM"
e —_ : : . .
i oy
* ‘Au'\lam‘,‘i Viorgaben fur das OS-Handbuch (AN}
¥ Aligemeiner Angebotsted
= Anhang 1 L:I-:‘!u";(:;e‘t:u:fnfl;lrﬂ
. g;l’::[ﬁ‘sr;;gl_lp:rrlmulemmu Teie des
Auftraggeber B e !
Tl Varirag )
- und 2|
* Anhang 1: Arforderungen an das zu ersieliende
(Teil-)System
- Anlu:! 2 Verragsrelevanie Teio des
OS-Hj
Lieferun
i g ) \ 4
| | | Abnahmeerklarung
= Beurteilung der Lieferung
Auﬁragnehmer * Anhang: Priifprotokoll Lieferung
L A
| | | Projektabschlussbericht
+ Management-Ubersicht
* Ausgangslage und Ziele
* Projektergebnisse
* Qualitatsbewertung
< +__Projektverlauf
Dr. F. Sarre Wintersemester 2007 / 2008
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Auswirkungen auf IT-Vertrage Eiﬁ“

* Das V-Modell ® XT (2006) wird sich als Bestandteil der EVB-IT
Vertragsmuster fir alle IT-Projekte der 6ffentlichen Hand immer
starker durchsetzen.

e Da ca. 50% des gesamten IT-Projekt-Volumens in Deutschland von
der o6ffentlichen Hand vergeben wird, ist anzunehmen, dass sich das
Modell (oder Abwandlungen) auch in der privaten Wirtschaft
etablieren wird.

e Das konkrete Vorgehen im Projekt sollte in jedem Fall durch
Verfeinerung / Tailoring des V-Modells ® XT genau definiert
werden. Tools helfen dabei.

e |T-Vertrag und konkretisiertes Vorgehensmodell sowie die
geplante Art des Projektmanagements, Qualitdtsmanagements
und Anderungsmanagements sollten eng verzahnt werden.

Dr. F. Sarre Wintersemester 2007 / 2008 Folie 56

Alternative Vorgehensmodelle Eiﬁ“
1. Das Spiralmodell

2. Das iterative Phasenmodell mit Prototypen

3. Evolutionadre Softwareentwicklung

4. Agile Modelle
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Bewertung der Vorgehensmodelle

f [
LM

Anford ProjektgréfRe / Bekanntheit von Anderungen an den Zeit-
nioraerungen -dauer Anforderungen Anfordeurngen rahmen
Hoher
Auspragungen] Kklein | komplex] lang klar unklar keine | moderat | haufig |Zeitdruck
Wasserfall + - + - + o o
V-Modell - + o + - + + -
Spiralmodell o + + + + + + o) o
Inkrementell o + + + - + + +
Evolutionar o + + o + o o + +
Mit Prototyp - + & - + cE + + +

-> Das zu verwendende Vorgehensmodell muss projektspezifisch

ausgewaéahlt werden!

- Injedem Projekt muss ein ausgewahltes Vorgehensmodell auf

die herrschenden Gegebenheiten angepasst werden!
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