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Bib-GP-0-001

Ausleihe

Kurzbeschreibung

Kunde hat sich Buch ausgesucht und will es ausleihen.

Haufigkeit

30%

Ausloser

Kunde kommt zum Tresen und will Buch.

Vorbedingung

Kunde hat Ausweis.

Ergebnis

Kunde hat Buch.

Nachbedingung

Elektronische Ausleihkarte ist ausgefullt, Kunde hat
gedruckten Beleg mit Leihdauer.

Beteiligte Akteure

. Kunde 2. Bibliothekar

. Kunde kommt mit Buch an die Theke.

1
1
2. Kundendaten erfassen .
3. Buchdaten erfassen.
4
5

Standardablauf
. Ausleihe bestatigen.
. Beleg ausdrucken.
A. Buch ist vorgemerkt
Varianten ;
B. Ausleihkonto des Kunden ist voll
Referenzen -

Anmerkungen, Fragen




