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Gliederung Block F

«  Web-Software, Vorgehensmodelle und Projektimanagement

« Methoden und Techniken zur Entwicklung von Web-Anwendungen

‘ Web Engineering Vorlesung im SS07
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Ziele der Vorlesung

- Uberblick zu Web-Engineering (WE)
— Produkt: Web-Software

— Entwicklung: Software Engineering fir Web-Software

* insbesondere
— Unterschiede beim Entwicklungsprozess

— Besonderheiten beim Projektmanagement
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Historie

« 1989: Tim Berners-Lee (CERN) schlagt neuen Netzdienst im
Intranet vor: einheitliche Benutzeroberflache und
Querverweise zwischen Dokumenten

« 1990: World Wide Web (WWW) wird der Offentlichkeit vorgestellt

« 1992: Erster Browser frei im Netz verfugbar

« 1993: XMosaic fur Unix und erste wissenschaftliche Arbeiten zum Thema
Web-Engineering

« 1998: Erster Workshop zu Web-Engineering
- 2001: IEEE Multimedia Journal Special Ausgabe zu Web-Engineering
. 1st International Conference on Web Engineering (ICWE)

e 2002: Journal on Web Engineering (Rinton Press)
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World Wide Web (WWW / Web)

« Web ist ein Uber das Internet aufrufbares Hypermedia-System
— Hypertext: Knoten (Dokumente/Dienste) und Verweise (Links)
— Hypermedia: Hypertext + Multimedia-Elemente
— Prasentation von Dokumenten/Diensten
— Navigation durch diese Dokumente/Dienste
— Inzwischen mit Abstand der popularste Dienst im Internet

« Web beeinflusst unser tagliches Leben

— Lernen
— Arbeit
— Freizeit

« Allgegenwartigkeit durch Natur des Web
— globale und permanente Verfugbarkeit
— komfortabler und einheitlicher Zugriff
— verteilte Informationen in Form von Webseiten, von ,jedem® herstellbar

Methoden des Software Engineering (c) 2007, Wirsing, Koch, LMU Miinchen



Block F (Web-Engineering): Web-Software, Vorgehensmodelle und Projektmanagement 01.02.2007 6

Web-Engineering: Definition

(1) Web-Engineering ist die Anwendung systematischer und quantifizierbarer
Ansétze (Konzepte, Methoden, Techniken und Werkzeuge) um
Anforderungsbeschreibung, Entwurf, Implementierung, Test, Betrieb und
Wartung qualitativ hochwertiger Web-Anwendungen kosteneffektiv durchftihren
zZu kénnen.

(2) Web-Engineering meint auch die wissenschaftliche Disziplin, die sich mit der
Erforschung dieser Ansatze beschatftigt.

Gerti Kappel, Birgit Proll, Siegfried Reich & Werner Retschitzegger (2003)
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Web-Engineering

Neue Disziplin zur Entwicklung von Software

far ein spezielles Medium: das Web
— Web-Server, Web-Clients, ...
mit eigenem Paradigma: Hypertextstruktur
— Knoten und Links
unter Anwendung von Web-Technologien
— CSS, AJAX, ...
und Bedarf an speziellen Entwicklungsverfahren
— far Trennung von Inhalt und Prasentation, ubiquitare Anwendungen, ...
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Web-Software

« Web-Software (Web-basierte Systeme, Web-Systeme)
— Ressourcen werden Uber einen Webbrowser (Benutzerschnittstelle) verwendet

+  Website
— statisches Informationssystem
— besteht aus Webseiten

«  Web-Anwendung (WA)
— beruht auf den Technologien und Standards des World Wide Web Consortiums (W3C)
— stellt web-spezifische Ressourcen wie Inhalte und evtl. auch Dienste bereit

« Web-Service

— unterstitzt die direkte Interaktion mit anderen Software-Agenten unter Verwendung
XML-basierter Nachrichten durch den Austausch Uber internetbasierte Protokolle

— eindeutig identifizierbar anhand eine Uniform Resource ldentifier (URI)
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Web-basiert
stark Inhalts-/Informationsbasiert

Relevanz der Prasentationsaspekie
der Benutzerschnittstelle (look & feel)

dynamische Anforderungen an
Benutzerschnittstelle

kurze Entwicklungszyklen
unzahlige Nutzer

Heterogenitat der Benutzer
(unterschiedliche Fahigkeiten und
Background)

Internationalitat (Sprache & Kultur)
selbsterklarend
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Web-basierte Systeme vs. Software Systeme

nicht-Web-basiert
Funktionalitat/Prozessorientierung

funktionale Bedienbarkeit im
Vordergrund

eher stabile Anforderungen an
Schnittstelle

langere Entwicklungszyklen
begrenzter Benutzerkreis

tberwiegend homogene Skills der
Benutzer

Ofter fur lokalen Bedarf
Training, Benutzerhandbuch, Hilfe
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Web-Anwendungen vs. Ahwendungen

 Unterschiede
— zusatzliche Charakteristika, entweder in herkdmmlichen Anwendungen nicht vorhanden
(z.B. nichtlineare Navigation)

— oder in Web-Anwendungen besonders stark ausgepragte Charakteristika (z.B.
Haufigkeit von Anderungen)

* Intensitat
— abhangig von der Art der Web-Anwendung

— Beispiel: Aktualitat und Konsistenz des Inhaltes bei transaktionalen WA wie E-
Commerce-Systeme im Vergleich zu reinen Informationsanbieter

" Konzepte, Methoden, Techniken und Werkzeuge des
traditionellen Software Engineering missen angepasst werden

Methoden des Software Engineering (c) 2007, Wirsing, Koch, LMU Miinchen
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Charakteristika von Web-Anwendungen

NUTZUNG

Technischer Kontext

Sozialer
Kontext

PRODUKT

Prasentation
Hypertext

Projekt-
mitarbeiter

Quelle: Basierend auf

ISO/IEC 9126-1 zur

Bewertung der Qualitéat von Web-
Anwendungen

Prozess
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Produktbezogene Charakteristika

* [nhalt/Content
- Dokumentenzentrierter Charakter und Multimedialitat

- Qualitatsanspriche hinsichtlich Aktualitat, Genauigkeit, Konsistenz,
Verlasslichkeit und Umfang

« Hypertextstruktur (Navigationsstruktur)
- Nicht-Linearitat
- Desorientierung und kognitive Belastung
« Prasentation
— Asthetik
— Selbsterklarbarkeit
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Nutzungsbezogene Charakteristika

« Sozialer Kontext: Benutzer
— Anonymitat
— Spontaneitat
— Multikulturalitat

« Technischer Kontext: Netzwerke und Endgerate

— Qualitat der Dienstleistung \
« Bandbreite, Sicherheit, ... g —;—-—
— Hardware/Software i .
 PDA, PC, Browsers, .... =1 &
« Naturlicher Kontext: Ort und Zeit .
— Globalitat
— Verflgbarkeit S
M
= §

"On the Internet, nobody knows you're a dog.”

(Steiner, 1993)
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Entwicklungsbezogene Charakteristika

*  Projektmitarbeiter Software Engineering

— Interdisziplinaritat Content ¢ Hypertext
— Community-Entwicklung Ma“ageme“\
(open source) /Electronic
« Technische Infrastruktur publishing
Inh itat b >\ Engineeri
— Inhomogenita Technologien ngineering
g \

(Webserver/Webclient)

— Unreife
*  Prozess / T \

Multimedia

Mensch-
— Flexibilitat Maschine-
— Parallelitat Interaktion

Kunst
Marketing

« Integration

— Interne Integration (Legacy-Systeme)
— Externe Integration (Inhalt und Dienste externer Web-Anwendungen)
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Evolutionsbezogene Charakteristika

Permanente Anderungen

— hohe Anderungsdynamik durch drei Dimensionen Produkt, Nutzung und
Entwicklung

— geanderte Anforderungen und Rahmenbedingungen
« Konkurrenzdruck
— klrzere Produktlebenszyklen und sehr kurze Entwicklungszyklen
— wenig Spielraum fir systematischen Entwicklungsprozess
« Schnelllebigkeit
— hoher Termindruck durch raschen Wandel im Web
— Berucksichtigung von permanente Wartung im Entwicklungszyklus
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Kategorien von Web-Anwendungen

>

Ubiquitar

Komplexitat

Semantisches Web

Kollaborativ

Workflow-basiert

Portalorientiert

Transaktional

Interaktiv

Dokumenten-
zentriert

Entwicklungshistorie

>
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Dokumentenzentrierte Web-Anwendungen

« auch Web-Informationssystem (WIS) genannt
« Schwerpunkt: Inhalt der Seiten

« Webseiten werden als statischen HTML-Dateien auf Web-Server abgelegt
und bei Anfrage an Web-Client geschickt

« Nachteile
— Hoher Aufwand bei anderungsintensiven Webseiten
— Gefahr von Inkonsistenzen

« Vorteile
— Einfachheit und Stabilitat des Systems

Beispiele
— Statische Homepages

Methoden des Software Engineering (c) 2007, Wirsing, Koch, LMU Miinchen
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Interaktive/Transaktionale Web-Anwendungen

@ CINEMA Filmtheater Miinchen - Netscape
.| File Edit View Go Bookmarks Tools Window Help

« Benutzerinteraktionen =

~ EigaberSeleerr 298 D90 o

. U s Ell ome ¢ Radio etscape iy Seard ook marks ebmailer -
’ Datenbanktransaktlonen mmm home showtimes mowies tickets service theater  links
+ Vorteile .
. TicketR ti
— strukturierte Abfragen — < es:j:_m_"
— effiziente und konsistente Date: -
Datenverwaltung Showtime:

- Beispiele pokets

— S uc h masc h | nen (10 characters max.)

— Online-Banking

—_ E_Shopp|ng Please note:

— Reservierungssysteme

up of reserved tickets 30 minutes
prior to the movie start!
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Workflow-basierte Web-Anwendungen

Abwicklung von Geschaftsprozessen ("workflows”)

Nutzung von Web-Services
— gewabhrleistet Interoperabilitat

Voraussetzung

— Strukturierbarkeit der Vorgange

Beispiele

— Business-to-Business (B2B) im E-Commerce-Bereich
— E-Government-Anwendungen im 6ffentlichen Bereich
— Patienten-Workflows im Gesundheitsbereich
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Kollaborative Web-Anwendungen

« Kooperationsplattformen

(groupware) far

— unstrukturierte Vorgange
— hohen Kommunikationsbedarf

- Beispiele
— Arbeitsraume

—  Gruppenterminplanung
— E-Learning-Plattformen
— Sitzungsunterstiutzung, z.B.

Wiki

Chatraume

20

=) vueb-Engineering - vWikipedia - Mozilla Firefox ] =10] x|

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen Extras  Hilfe

<:| 57 |_|r':’ > @ 5__.__: @ IW" http:/de wikipedia,org/wikiweb-Engineering j © co I@,

iiEPST WP FasT || FAST vPNmal T FAST wiket |G| Google Scholar = warkflow Patterns |G| Google || PST Intranet

2

2 Anmelden

Artikel Dizkuzsion Seite bearbeiten “ersioneniAutoren
Web-Engineering

Der Begriff Web-Engineering bezeichnet die Entwicklung von Webanwendungen, wie
beispielsweise Portalsystemen, Shopping-Seiten (s. E-Commerce) oder anderen komplexe
Wyebsites. In der Regel ist Web-Engineering nicht nur die Entwicklung, sondern auch die
Fartentwicklung und Erweiterung von varmals erstellen Websites. In der neueren Literatur wird statt

Die freie Enzyklopidie

Havigatiory von Web-Engineering auch vorn Wehbbau gesprochen.

= Hauptzeite

w Uber Wikipedia WWeb-Engineering baut auf den Erkenntnissen der Softwaretechnik auf und erstreckt sich dber den

= Themenpartale gesamten Lebenszyklus einer Webarwendung. Es werden standardisierte ingenieursmaiiige

m Yon 4 bis 7 Prozesse entwickelt, die die Unterschiede zur klassischen Softwaretechnik berdcksichtigen. Die

= Zuigliger Artikel Unterschiede zur Softwaretechnik beruhen besonders auf der Nutzung von Hypermedia-Dokumenten,
e die zusammen mit dem Browser die Benutzerschnittstellen bilden, sowie der unterliegenden

T Metzwerk-Architektur mit Client/Server-Paradigma, HTTP- bzw. TCF/IP-Protokoll und der

u Wikipedia-Partal Adressauflasung dber das Dornain Mame System.

= Letzte Anderungen .
= Spenden theratur [Bearbeiten]

Suche = Gerti Kappel, Birgit Prall, Siegfried Reich, Werner Retschitzegger: Web Engineenng.
Systematische Entwickiung von Webanwendungen. Dpunkt, 2003, 13BN 3858642345
Artikel | ollkext | = Reiner Dumke, Mathias Lother, Cornelius Wille, Fritz Zhrog : Web Enginesring. Pearson Studium
Yerlag, 2003, ISBN: 3827370809

‘Werkzeuge

Link suficiSs e 38e Web“nkS [Bearbeiten]

Anderungen an

verlinkten Seiten 3 5 3 £
P——-— = YWebEngineering. org Community Site &
Spezialzeten

Druckversion Kategaorien: ¥Waorld Wide YWeb | Web-Entwicklung

Permanertlink

Artikel zitieren

http://de.wikipedia.org/wiki/

-
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Weitere Kategorien

« Portalorientierte Web-Anwendungen
— Single Point of Access auf verteilte evt. heterogene Informationsquellen und Dienste
— Beispiel
« Unternehmens- & Open source Community-Portale
» Ubiquitare Web-Anwendungen
— allgegenwartiger Zugriff auf (personalisierten) Diensten
— Beispiele
» Flughafeninformationen auf mobilen Endgeraten

« Semantisches Web
— maschinenlesbares Informationen im Web

— Wissensmanagement im Web
» Vernetzung und Wiederverwendung von Wissen (Content Syndication)
« Finden von neuem relevanten Wissen (Recommender Systeme)

Methoden des Software Engineering (c) 2007, Wirsing, Koch, LMU Miinchen
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Entwicklung von Web-Software

« Charakteristika: Dynamik der Entwicklung
— neue oder Uberarbeitete Webseiten
— neue Verlinkungen
— kontinuierliche Verbesserung der Benutzerschnittstelle
— Integration von neuen Web-Services
— Anpassung an neue Standards und Technologien

« Vergleichbar mit den Softwareentwicklungspraktiken um 1970
— viele spontane und einmalige Entwicklungen
— basierend auf dem Wissen, der Erfahrung und dem Vorgehensstil individueller Entwickler
— Wiederverwendung anhand des “Copy&Paste’-Paradigmas
— keine geeignete Dokumentation der Entwurfsentscheidungen
— inkrementelle Komplexitat und Umfang der Web-Software

Methoden des Software Engineering (c) 2007, Wirsing, Koch, LMU Miinchen
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Anforderungen an Web-Engineering Ansatze

Web-Engineering ist die Anwendung systematischer und quantifizierbarer
Ansétze (Konzepte, Methoden, Techniken und Werkzeuge) .....

« kurze Entwicklungszeiten
— durchschnittlich 3 bis 6 Monate

« Koexistenz verschiedener Versionen

« Flexibilitat fur Wartung
— Trennung von Inhalt, Navigationsstruktur und Prasentation
— modellgetriebene automatische Generierung

* Integration

— heterogene Ergebnisse von unterschiedlichen Mitglieder des Web-Teams
— VerknUpfung von Web-Anwendungen
— Wiederverwendung von Komponenten

Methoden des Software Engineering (c) 2007, Wirsing, Koch, LMU Miinchen
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Vorgehensmodell vs. Methode vs. Technik

« Vorgehensmodell

— beschreibt ein Entwicklungsprozess aus dem organisatorischen Gesichtspunkt (im
GroBen)

* (Entwicklungs)methode

— stellt das Vorgehen aus dem technischen Gesichtspunkt dar (im Kleinen)
« (Entwicklungs)technik

— stellt Elemente und Regeln zu Verflgung

« Vorgehensmodell verwendet Methoden

Selben Namen fur Methode und Vorgehensmodell
— Bsp: WSDM, UWE
— Gegenbsp: HPFM (OOHDM), UX (WAE2)
« Methode verwendet Techniken
bewéhrte Techniken im Software-Engineering

— Bsp: WebML verwendet ER, UWE verwendet UML
— Gegenbsp: OOHDM verwendet eigene Diagrammtechniken

Methoden des Software Engineering (c) 2007, Wirsing, Koch, LMU Miinchen
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Vorgehensmodelle und Methoden

Daten- Hypertext- Objekt- Prozess- Software-
orientiert orientiert orientiert orientiertt orientiert
| 1905 ey
m HDM-Lite OOHDM
1997 WSDM || OO-Method Web Composition
1998 SOHDM RNA HFPM
A 4
m WebML W2000 UWE
| 2002 | T
| 2003 | oows | [ ooH NDT
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EORM
HDM
HFPM
NDT

OO-H
O0O-Method
OOHDM
OOWS

RMM
RNA
SOHDM
UWE

W2000

WAE

Web Compostion
WebML

WSDM
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Vorgehensmodelle und Methoden (2)

Enhanced Object Relationship Model
Hypertext Design Model

Hypertext Flexible Process Modeling
Navigational Development Technique

Object-Oriented Hypermedia Method
Object-Oriented Method

Object-Oriented Hypermedia Design Method
Object-Oriented Web Solution

Relationship Management Methodology
Relationship-Navigation Analysis
Scenario-based Hypermedia Design Method
UML-based Web Engineering

Web Application Extension

Web Modeling Language
Web Site Design Method

01.02.2007
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Vorgehensmodelle im Web-Bereich

 Wasserfallmodell-basierte
« lterative (RUP-basierte)
« Modellgesteuerte

« Agile

far
Bereich

,Tailoring“ von allgemeinen Vorgehensmodellen
far die Entwicklung von
Web-Anwendungen
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Wasserfallmodell-basierte Vorgehensmodelle

« geeignet fur einfache, dokumentenzentrierte Web-Anwendungen
» visuelle Modellierung
« Fokus auf die Entwurfsphase
« Beispiele:
— RMM: Relationship Management Methodology
— WebML: Web Markup Language
— WSDM: Web-System Design Method

Methoden des Software Engineering (c) 2007, Wirsing, Koch, LMU Miinchen
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RMM

Machbarkeitsanalyse
zur Web-Prasenz

i Anforderungs- i
: _ analyse :
I Informations- und !
| Mavigationsanfar- :
! derungsanalyse |

— erster systematischer Ansatz CTtttdiiiiiiiiiiiiiiiiiioofoiiiiIiiiiiiiiiiiiiiiii

[l r __________ 1
fr ein Web-Vorgehensmodell (1995)
- unterteilt in 4 Phasen
- plattform-unabhangiges Entwurf

Entity-Relationship (ER)
Entwurfsmodell |

Mavigations-
entwurf

- erweitert ER fur die Modellierung
von Web-Anwendungen

- verwendet Sketches und
Storyboarding fir den GUI-
Entwurf

T. Isakowitz, M. Bieber, V. Balasubramanian (1995) i |
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WebML

 visuelle Modellierung
« ER-basierte Notation
« nicht objektorientiert
« XML-basierte
Spezifikation

« geeignet fur daten-
intensive Web-
Anwendungen

S. Ceri, P. Fraternali (2000-2006)

Business-Anforderungen

,

Systemspezififcation

4

Datenentwurf

01.02.2007 30

Hypertexteritwurf

Test und Bewerfung

Architelcturentwurf

i

implementation

|

Einsatz/Verteilung

i

Wartung wnd
Weiterentwicklung
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WSDM

1 Nutzungsmodellierung

- definiert einen minimalen
wasserfallartigen Prozess

- nutzerorientierte Anforderungsanalyse

- zielt auf Entwicklung von Web-
Informationssysteme

- objektorientierter Entwurf [
- Modellierung der Sichten

- Context (Inhalt)

- Navigation
- keine Prasentationsspezifikation

Mutzerklassifikation
Mutzerklassen-
beschreibung

Objektmodellierung

Mavigationsentwurf

'l Entwurfskonzept

-l Realisierung

Implementationsvorgaben
Implementation

Web-Seite
Methoden des Software Engineering (c) 2007, Wirsing, Koch, LMU Miinchen
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Iterative Vorgehensmodelle

« geeignet fur komplexe Web-Anwendungen
« basieren auf Unified Process
« dokumentieren Entwicklungsprozesses
« Beispiele:
— WAEZ2: Web Application Extension
— UWE: UML-based Web Engineering (erste Version)

Methoden des Software Engineering (c) 2007, Wirsing, Koch, LMU Miinchen
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WAE2

« WAE2 basiert auf RUP* und ICONIX Unified Process™

« erweitert diese Prozesse um ein UX Modell

— user experience (UX) sind die Aktivitaten des Teams, die sich um die
Benutzerschnittstelle bemuhen
— Modellierung der Bilderschirmseiten und dessen Inhalt
» Storyboard Szenarien
» Navigationsplan

Conallen, 2003
" Rational Unified Process
“Rosenberg & Kendall: Use-Case Driven Object Modeling with UML, Addison-Wesley, 2000
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Modeligesteuerte Vorgehensmodelle

« basieren auf MDA Prinzipien (Model-Driven Architecture - OMG Standard)
« objektorientiertes Vorgehen

« Anwendungsfall- (Use Cases) gesteuerte Entwicklung

« architekturzentrierter Ansatz

« anwendbar fir komplexere Web-Anwendungen (inhaltlich, struktur-technisch,
funktional)

« Beispiele
— UWE: UML-based Web Engineering
— OOWS: Object-Oriented Web Solution

Methoden des Software Engineering (c) 2007, Wirsing, Koch, LMU Miinchen
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MDA: Model-Driven Architecture

« OMG Standard
« MDE : Model Driven Engineering
« MDD : Model Driven Development

PIM

01.02.2007

« Dbasiert auf Konstruktion von Modellen und
Modelltransformation

« UML Modellierung
« Modellklassifizierung

— CIM: Computation Independent Model
— PIM : Platform Independent Model
— PSM: Platform Specific Model

PSM

« Spezifikation von Modelltransformationen
— Programmiersprachen (Java)

— Sprachen zur Beschreibung von Graphtransformationen
— Modelltransformationssprachen (ATLAS, QVT)

35
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UWE: Modelle

« Konstruktion von Web-
spezifischen Modellen

— Anforderungsspezifikation

Design Modelle

Integration (auch PIM)
,,Big Picture® (Model

plattformspezifische

Content
Navigation
Prasentation
Geschaftslogik
Adaptivitat

checking)
.integration®

Modelle

:Requirements
Model

_

«CIM to PIMs»
Reg2Functionality

!

I

:Design

Models

«CIM to PIM»
DesignModelTransf

-
1\
~
b
A
T

«PIM to PIM»
DesignZBigPicture

!

:BigPicture

L

«CIM to PIM»

Reg2Architecture

y

:Architecture
Models

NV

e

Model

Koch, Knapp, Zhang, .. (2000-2007)

-

«PIM to PIM»

y

Integration
Model
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Functional&Architecture2integration

& o

«PIM to PSM»
Integration2J2EE

y

«PIM to PSM»

«PIM to PSM»
Integ rat\iEHE.NET

:Model for
J2EE

:Model for
NET
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UWE: Modelltransformationen

« Automatische Generierung
— Modelle
— Code

« Unterschiedliche Techniken

— Java im CASE Tool ArgoUWE

— Graphtransformationen fur Big MOF
Picture 7 T
— QVT & ATLAS zur «instantiatesy ginstarltiatesy \\\ ¢instantiatess
P | %
Applikationscode Generierung ;" | QvT Language %%
(JavaBeans/JSP) % x e
o : winstantiatess» Y
/ | i
WebRE csuses» | QVT Rule _ «usess UWE
Metamodel Metamodel
2 2 2
| winstantiatess | «uses» | «instantiates»
I I I
WebRE i Transformation .| UWE-Navigation
Model i Engine 7 Model

Koch, Knapp, Zhang, .. (2000-2007)
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Agiles Vorgehen

«  Kommunikation

— intensiver personlicher Austausch zwischen den Projekibeteiligten
(Programmierung in Paaren)

Einfachheit

— wiederholt nach der einfachsten Lésung suchen
Feedback

— Grad der Zufriedenheit des Kunden bestimmen
 Mut

— Verantwortung den Projektbeteiligten Gbergeben
Beispiel

— XP- Extreme Programming
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Ablauf eines XP-Projektes

[geanderte / neue
Anforderung] [nachste Iteration]

[Alle Akzeptanztests
erfolgreich]

Release Iteration I Veréffentlichung
Planung

[sonst]

— iterative

: [apuaixaloid]

— basierend auf user stories
— test first

Engels, Lohmann & Wagner (2003)
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Ablauf einer Iteration in XP-Projekten

Iteration

Iteration

Entwicklung

[else]
Unit Tests Programmieren Unit Tests
N erzeugen In Paaren ausfiihren
bilden

[Integration
erfolgreich| f

Integration

EEEN

[Unit Tests
rfolgreich |

%

Engels, Lohmann & Wagner (2003)
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Agiles Vorgehen fur den Web-Bereich

« geeignet
— kénnen mit haufigen Anderungen umgehen
— fordern die Kommunikation im Web-Team
— machen kurze Entwicklungszeiten moglich
— gehen iterativ vor
— Testen steht im Vordergrund

* ungeeignet
— far komplexere WA und groBe Web-Teams
— bei Web-Anwendungen mit hohen Sicherheitsanforderungen
— Dbei raumlich verteilter Entwicklung
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Projektmanagement im Web-Bereich

« Typische Probleme bei gréBeren Web-Projekten
— gesetzten Geschaftsziele werden nicht erreicht (84%)
— Verzogerungen bei der Projektplanung (79%)
— Projekt-Budget Uberschritten (63%)
— Funktionalitat nicht den Anforderungen entsprechend (53%)
— geringe Qualitat der Lieferungen (52%)

Cutter Consortium (November 2000)
www.cutter.com/research/2000/crb001107.html/
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Risikofaktoren in Web-Projekten

kurze Entwicklungszyklen

— rasche technologische Anderungen _» Risiko der
. parallele Entwicklung ~ — Projektabwicklung
— enge Terminplanung wegen soziales Risiko
Konkurrenzdruck

technisches Risiko

multidisziplinares Web-Team .
o Risiko des
— Kommunikationsprobleme / o s
Akzeptanz der Web-Anwendung
— Anonymitat des Benutzers
— Asthetik
— unbekannte kulturelle Unterschiede
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Management des Web-Entwicklungsteam

Projektleiter-Skills

FUhrungsvermdgen eines multidisziplinaren Teams

— Schaffung einer Kommunikationsbasis zur Zusammenarbeit

Fahigkeit zur dauernden Motivation und Konfliktlosung

% Nutzer experte leiter  Manager SW-Architekten

Marketing-
Experte Web-Anwendung Modellierer

Designers% %
DB-Experte
Medien-
experte Programmierer

Texter iy cetzer TeSter

01.02.2007
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Zusammenfassung

« Web-Engineering
— Definition, Ziele und Entwicklung
— Bedarf einer eigenen Disziplin
«  Web-Software
— Charakteristika
— Kategorien von Web-Anwendungen
« Vorgehensmodelle in der Web-Doméne
— Modellgesteuerter Prozess
— Agiles Vorgehen
* Projektmanagement
— Entwicklungsteam
— Risikofaktoren
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Entwicklung des Web-Engineering

« Web-Engineering ist eine junge Disziplin
— Methoden werden standig Uberarbeitet
— Techniken werden verbessert
— Werkzeuge haben Prototyp-Charakter
— zu wenig gesammelte Erfahrungen
— sehr aktuelles Forschungsgebiet

Informationsmedium - _> Anwendungsmedium
| | | | | |
| | | | | | >
1989 1993 1995 1998 2000 2005
erste Konzept
spezifische Arbeiten des Web-Engineering
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Ausblick: Block F — Einheit 2

« Entwicklungsprozess im Web-Engineering

« Methoden zur Entwicklung von Web-Anwendungen
— Systematisches Vorgehen
— Techniken zur Analyse, Spezifikation, Verifikation und Implementierung
— Werkzeuge (CAWE: Computer Aided Web Engineering)

— Praxisbezogene Erfahrungen (best practice)
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